Lue tayttbohjeet ennen rekisteriselosteen
tayttamista. Kayta tarvittaessa liitetta.
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1a Nimi .
Rekisterin- Ceriffi Oy
pltaja Osoite
Kehraamontie 7 pl 132, 87400 Kajaani
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkopostiosoite)
0505923958, samuli.muhonen@ceriffi.fi
2 Nimi .
Yhteyshenki- gjgw“ Muhonen
|6 rekisteria |Njisulankatu 78, 40720 Jyvaskyla
koskevissa
as I oissa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkopostiosoite)
0505923958, samuli.muhonen@ceriffi.fi
3 Ceriffi Oy:n asiakasrekisteri
Rekisterin
nimi
4 Henkilttietojen kasitttelyn yleisen& henkilttietolain mukaisena edellytyksena on oikeuttettu etu,
Henkil6tieto- |asiakassuhde, asiakkaan suostumus, asiakkaan antama toimeksianto tai Ceriffi Oy:n ja asiakkaan
jen kasittelyn |valisista sopimuksista seka lainsaannosta johtuvien oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttaminen.
tarkoitus
Rekisterin tarkoituksena on Ceriffi Oy:n asiakassuhteiden hoitaminen, markkinointi seka palveluiden
kehittdminen. Rekisterissa olevia tietoja voidaan kasitella asiakkuuksien hoitoon ja
markkinontitarkoituksiin.
5 _ _ Nimitiedot, sahkopostiosoite, puhelinnumero, evasteet, sijaintitieto, IP-osoite.
Rekisterin | Asiakassuhteen aikana esiin tullut henkiltieto
tietosisaltd | markkinointitoimenpiteiden aikana esiin tullut henkilétieto.
Palveluiden (esim. Ceriffi Check) kayton yhteydessa esiin tullut henkildtieto.
6 Ceriffi Oy:n verkkosivustolle tallennettu henkildtieto (yhteydenottopyynté/oppaiden lataus) ja evasteet
Saannb_nmU- seka Google Analytics data (esim. sijaintieto, IP-osoite).
kaiset tieto- |Asiakassuhteiden yhteydessa esiin tullut henkildtieto, jota tarvitaan asiakassuhteen hoitamisessa.
lahteet

Asiakassuhteen aikana henkildtietoa mahdollisesti rikastetaan (profilointi) esim. yhteydenottojen ja/tai
keskustelujen muodossa. Henkilétiedon rikastaminen liittyy aina kyseisen asiakastapauksen
hoitamiseen.

Markkinointitoimenpiteiden yhteydessa esiin tullut henkildtieto. Henkildtietoa mahdollisesti rikastetaan
esim. yhteydenottojen ja/tai keskustelujen muodossa.

Kaupallisista rekistereista hankitut henkildtiedot. Henkildtietoa mahdollisesti rikastetaan esim.
yhteydenottojen ja/tai keskustelujen muodossa.




REKISTERISELOSTE 2

7 Tietoja voidaan luovuttaa voimassaolevan lainsaédadannon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa.
Tietojen Ceriffi Oy voi luovuttaa henkilttietoja yhteistydkumppaneille markkinoinnin tai asiakassuhteen
saan- hoitamiseen liittyviss& asioissa.
nénmukaiset
luovutukset
8 Paasaantoisesti Ceriffi Oy ei siirrd tai luovuta asiakkaan henkildtietoja Euroopan unionin tai
Tietojen Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Tietoja voidaan kuitenkin tarvittaessa siirtaa tai luovuttaa
siirto Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle henkilétietolain sallimilla tavoilla mikali:
EU:n tai « tiedot siirretdan maahan, jossa Euroopan komissio on todennut tietosuojan tason olevan riittava, tai
ETAIn * sopimusjarjestelyin voidaan taata tietosuojan riittava taso, tai
ulkopuolelle |, miksii asiakas on antanut siihen suostumuksensa.
Yrityksen kayttamat kansainvaliset verkkopalvelujen tarjoajat huolehtivat omien palveluiden
tietoturvasta EU-U.S. Privacy Shield jarjestelyilla.
9 A Manuaalinen aineisto
Rekisterin Manuaalista aineistoa ei paasaantoisesti muodosteta asiakasrekisteristéd. Jos manuaalista aineistoa
suojauksen |muodostuu sita sailytetaan Ceriffi Oy:n toimistotiloissa, joihin on paasy ainoastaa Ceriffi Oy:n

periaatteet

henkilékunnalla.

B ATK:lla kasiteltavat tiedot

Ceriffi Oy:n asiakasrekisterin tietoturvallisuus seka henkildtietojen luottamuksellisuus,

eheys ja kaytettavyys varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein.
Tietoja ja palvelua suojataan muun muassa palomuurin, fyysisten laitetilojen suojaamisen,
kulunvalvonnan, kayttéoikeuksien ja salaustekniikoiden seka edella mainittujen aktiivisen
valvonnan kautta. Henkil6tiedot suojataan asiattomalta paasylta ja laittomasti tai vahingossa
tapahtuvalta tietojenkasittelylta.

10 Henkil6lla jonka tietoja on tallennettu Ceriffi Oy:n asiakasrekisteriin on oikeus tarkistaa tietojensa

Tf':\rkastus— oikeellisuus. Tarkastuspyynto taytyy osoittaa Ceriffi Oy:n yhteyshenkil6lle kirjallisena ja/ tai suullisesti

oikeus ja siitd on tehtava tallenne. Ceriffi Oy:n velvollisuus on varmistaa pyynnon oikeellisuus seké toimittaa
henkildtiedot sdhkdisessa tai paperisessa muodossa yhden kuukauden(30 paivaa) sisalla.

11 Henkildlla jonka tietoja on tallennettu Ceriffi Oy:n asiakasrekisteriin on oikeus tarkistaa tietojensa

Oikeus vaatia
tiedon
korjaamista

oikeellisuus ja pyytaa tarvittaessa niihin oikaisua. Tarkastuspyynto ja/tai oikaisupyynto taytyy osoittaa
Ceriffi Oy:n yhteyshenkildlle kirjallisena ja/ tai suullisesti ja siitéa on tehtava tallenne. Ceriffi Oy:n
velvollisuus on varmistaa pyynnon oikeellisuus seké toimittaa henkiltiedot sdhkoisessa tai
paperisessa muodossa yhden kuukauden(30) sisalla.

Jos asiakkuussuhteen hoitamiseen henkiltietoa enaa tarvita, kyseisella henkil6lla on oikeus pyytaa
tietojensa poistamista Ceriffi Oy:n asiakasrekisterista. Poistopyyntd taytyy toimittaa Ceriffi Oy:n
yhteyshenkilolle kirjallisena ja/ tai suullisesti ja siitd on tehtava tallenne. Ceriffi Oy:n velvollisuus on
varmistaa pyynnon oikeellisuus sekéa toimittaa henkildtiedot sdhkdisessé tai paperisessa muodossa

yhden kuukauden (30 péivad) sisalla.




12 Oikeus kieltaytya markkinointiviestinnasta
Muut henkild-
tietojen kasit-Isjnulla on oikeus kieltaytya ottamasta vastaan markkinointiviestintaa Ceriffi Oy:Ita toimimalla

telyyn liitty- - I|seuraavasti:

vat oikeudet | ottamalla meihin yhteyden sahképostitse

Jos kieltaydyt ottamasta vastaan markkinointiviestintaa, voit silti saada Ceriffi Oy:Ita hallinnollisia
ilmoituksia, kuten tilausvahvistuksia ja ilmoituksia kayttgjatilisi tapahtumista (esimerkiksi vahvistuksia
ja ilmoituksia salasanan vaihtamisesta).




